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الإعاقة 
الجهةالمقدمةللخدمةالإدارةالعامةلذويالاحتياجاتالخاصة 
تقديمخدمةالإلحاقإلىمراكزتأهيلالأشخاصذويالإعاقةوتقديمالخدمةلهموتشمل منتجاتالعملءالمهام.والإطارالزمنيلتقديمهذهالخدمة. 
‏٠ مركزالشيخةفاطمةفيبيتأمر/الخليلومركزالشيخخليفة/فينابلس ءمديرياتمحافظاتالوطن 
أماكنوفروعتقديمالخدمة 
كتابرسميللمؤسسة صورةالبطاقةالشخصيةوصورةشهادةالميلادلذيالإعاقة. 
صورةفوتوغرافيةشخصية. 
صورةآخرشهادةمدرسيةوصورشهاداتتدريبمهنيسابقإنوجدت. 
تقريرطبيمنالجنةالوائيةلوزارةالصحة,أوطبيبمختص(شهادةخلوامراض). تقييمقدراتوإمكاناتوميولذيالإعاقةمنجهاتأخرى.إنوجد. 
النماذجمعبأةمعالوثائقالازمة الملفمكتمليحتويعلىالمتطلباتالإضافيةبناءعلىالتشخيصوالتقييم محضراجتماع رسالةإلىالمنتفع خطةتدريبيةفردية شهادةتخرج 
1.تحويلالحالةعنطريقالمؤسساتالعاملةفيمجالالتأهيلللأشخاصذويالاعاقةأو بحضورفرديللمركزوتعبثةالاستمارةالمبدثية. 
2يحولالشخصإلىالقسمالمطلوب. 3.يقوممدير/ةإدارةالحالةبتحديثملفإدارةالحالاتواستكمالالإجراءات. 
4.فترةتجربةلمدةشهريتمبعدهاقبولارلشفخصضأوه 
الوثائقالمطلوبة 
المخرجات 
الإجراءات 
وصفالخدمة الفئةالمستهدفةالاشخاصذويالاعاقةمنعمر53-51 
معاييرالدخولأنيكونالطالب/ةمنتسبا/5فيمراكزتأهيلذويالاحتياجاتالخاصةالتابعةلوزارة 
شروطالحصولعلىالخدمةتقييملحالةالشخصذوالإعاقةبعدجمعالمعلوماتالمطلوبةعنطريقتعبئةالبياناتالازمة (معاييرالاستحقاق)واستكمالالتحليلواستيفاءالوثائقالمطلوبة. 
الرسوممجاناالمبلغ 
3أيام-أسبوع(يعتمدعلىاستجابةالمؤسساتوسرعةالرد) الجهةالمختصةللاستفسارالادارةالعامةللأشخاصذويالإعاقة 
الفترةالزمنية المؤسساتالشريكةيوجدقائمةمفصلةبأسماءالمؤسساتالشريكةفيالجزءالأخيرمنالدليل 
دليلالمواطن-خدماتؤزارةالتنميةالاجتماعيةالفلسطينية 
عددخهنلحصنعنحذدخهنلحصعنيك 
[image: page85image22412112]
.2إجراءاتتقديمخدمةالتمكينالاقتصادي الجهةالمقدمةللخدمةالإدارةالعامةلمكافحةالفقر 
عمليةالتمكينالاقتصاديللشبابتأخذتجلياتمتنوعةوالتيمنشأنهاأنتساهمفيمضاعفة قدراتالشبابعلىتحقيقذواتهم.فهيعمليةاجتماعيةمتعددةالأبعادوالصعدالسياسية 
والاقتصاديةوالثقافية.وهيعمليةتغيريةتستهدفالشبابمنأصحابالأفكارالريادية 
مهاراتلحصولهمعلىالقوةمنخلالإكسابهمالمعلوماتالخاصةبيئتهمومجتمعهم.إذأنها عمليةتفاعليةفيالخبراتبينالأفرادوالمؤسسات.وأيضاعمليةتنمويةتركزعلىوعيالأفراد 
بقدراتهموتحثهمعلىتطويرهاليصبحوامؤهلينللحاقبركبالتنميةمنأجلصناعاتمنافسة. الأهداف: 
”7الهدفالأساسيلبرنامجالتمكينالاقتصاديللأسرالفلسطينيةالفقيرةهوبالأساس« مكافحةالفقرفيالأرضالفلسطينيةالمحتلةمنخلالتمكيناقتصاديللأسرالفقيرة للخروجمنحالةالاعتماديةالاقتصاديةإلىتوفيردخلمستقلومستقرومستدام. 
”7تطويروتحسينالأوضاعالمعيشيةللأسرالفقيرةوالمعدمةفيالمجتمعوتمكينهامن تَحقيقالاكتفاءالذاتي. 
7المساهمةفيتنميةالاقتصادالةينيوخفضنسبةالبطالة. 
”توفيرالأمنالاقتصاديللأسرالمحتاجة. ”دعموتعزيزدورالمرأةفيالمجتمع. 
وصفالخدمة 
الفئةالمستهدفةالأسروالأفرادالذينتنطبقعليهممعاييراستحقاقوشروطالاستفادةمنالمشروع أماكنوفروعتقديمالخدمةمديرياتوزارةالتنميةالاجتماعيةفيجميعمحافظاتالوطن 
توافرالمعاييرالمطلوبةوفقاللائحةلتمكينالأسرالفقيرةمكافحةالفقرللوصولإلىحالة الاستقرار 
1.أنتكونالأسرةمسجلةعلىقاعدةبياناتالوزارةأومنالأسرالتيتنطبقعليهامعايير الفقرمنالفثاتالمستهدفةأوأصحابأوذويالاحتياجاتالخاصة. 
2أنيكونعمرالمستفيدمن95-51سنة. 
3.ألايكونوامنطلابالمدارسأوالجامعات,بالإضافةإلىعدمكونهممنذويالاحتياجات الخاصة.والايكونواعاملين(منتجين). 
بالإضافةأيضآإلىضرورةتوفركلمنالشروطالتالية: الرغبةوالدافعيةلدىالأسرة. الخبراتوالمهاراتفيإدارةالمشروعالإنتاجي. 
توفرالمواردالبشريةوالطبيعية. توفرالمواردالاجتماعيةوالاقتصادية. 
توفرالمواردالفيزيائية(أماكنوحيزتنفيذالمشروع). 
معاييرالدخول 
شروطالحصولعلىالخدمة (معاييرالاستحقاق) 
الوثائقالمطلوبةبدون 1.عائلاتتكافحالفقروتحققالاكتفاءالذاتي 
دليلالمواظن-خدماتؤزارةالتنميةالاجتماعيةالفلسطينية 
اكك>هك> 
المخرجات2إنشاءمشاريعصغيرةلخفضنسبة1البطالةٍ 
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ءتوجهالمواطنإلىالاستقبالفيالمديرية/المكتبللتسجيل/طلبالمساعدةللتعرف علىحاجتهوتوجيههإلىمرشد/ة/مدير/ةإدارةالحالةفيالمنطقة.بالإضافةإنقيام المرشد/ةالاجتماعي/مدير/ةإدارةالحالةبترشيحبعضالأسرالمستهدفةعلىبرنامج المساعداتالنقديةبالوزارةالتييمكنلهاإدارةمشروعتمكيناقتصادي.ويمكنأنيتم حجبمساعدةالوزارةبعدأشهرمنتمكينالأسرةمنالمشروعوبناةعلىتقييملكلملف تمكين. 
‏٠ تتمثلآليةبرنامجالتمكينالاقتصاديمنخلالالأطرافالشريكة.ويتمثلدوركلشريك بالآني: 
‏٠ المؤسساتالمجتمعية: الإجراءاتالزياراتالأوليةللأسر 
الفرزالمبدثئيللأسرالفقيرةوالقابلةللتمكين. برنامجالأممالمتحدةالإنمائي(5280) استلامالقوائممنالوزارةوالتأكدمنالقوائمعلىنظامالمعلومات. 
توزيعالقوائمعلىالمؤسسات. وزارةالتنميةالاجتماعية: 
فرزقوائمالأسرالمرشحةضمنالمعاييرالمعتمدة. تهيئةالأسرومقابلتهملعمليةالتمكين. 
”دراسةالحلاتغيرالفقيرةوالغيرقابلةللتمكين. 
الرسوممجاناالمبلغمجانا الغترةالزمنيةغيرمحددة 
الجهةالمختصةللاستفسارمديرياتوزارةالتنميةالاجتماعية(مرشديالتمكينالاقتصادي)/الإدارةالعامةلمكافحةالفقر 
المؤسسةالوطنيةالذينيةللتمكينالاقتصادي 
مؤسةفاتن مؤسسةريف 
الم5ؤسساتالشريكةامماللاَ مؤسسةأنيرة 
جمعيةمدرسةالأمهات مؤسسةاوكسغفام. 
دليلالمواطن-خدماتؤزارةالتنميةالاجتماعيةالفلسطينية 
5كةهك>>551ك>ككهه> 
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دليلالمواطن-خدماتوزارةالتنميةالاجتماعيةالفلسطينيةزنك 
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.3إجراءاتخدمةاستقبالشكاوىالجمهورالمتعلقةبالوزارة 
وبرامجها 
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